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A MOM Zrt. dltaldnos szdllitasi feltételei
belfoldi Gigyletek esetén

|. Bevezetd rendelkezések

1. Aszolgdltatdsok és szallitdsok korére nézve elsédlegesen a MOM Zrt.
mint Szdllité és a Megrendel6 altal alairt kétoldald irasbeli
megdllapodésokban foglaltak az irdnyadéak. Amennyiben a felek ezen
kétoldald irdsbeli megdllapoddsban foglalt valamely kérdést nem
rendeznek, Ugy arra nézve a szallité jelen Altaldnos Szerz6dés
Feltételeiben foglalt rendelkezések vonatkoznak.

Szallitd  Altaldnos Szerz8dési Feltételeit a Megrendel a
megrendeléssel, illetve a szdllitds elfogadasdval - kiilon nyilatkozat
nélkilis - elfogadja.

2.Az irasban megkdtott szerz8dés mddositdsa és kiegészitése csak
frdsban érvényes.

3.5zallité fenntartja tulajdonjogdt és a szerzGi jogvédelem alapjan 6t
megillet6 jogokat az ajanlatokban megtaldlhatd, vagy azokat képez8
dokumentumok, valamint a szerz6dés elkészitése sordn felhasznalt
minden dokumentum felett. Ezen dokumentumokat a Megrendel§
csak a Szdllité el6zetes irasbeli engedélye alapjan teheti harmadik
személyek szdmdra hozzaférhetévé. Amennyiben a szerz6dés nem jon
|étre, az ajanlatokhoz tartozo vazlatokat, mlszaki leirdsokat és egyéb
dokumentumokat haladéktalanul vissza kell szolgdltatni. A fenti
rendelkezések a Megrendel§ dokumentumaira is megfelelSen
irdnyaddéak. Ugyanakkor ezen dokumentumokat, a Megrendeld
elézetes irasbeli engedélye esetén, a teljesitésben kozrem(ikods
harmadik személyek szdmdra hozzaférhet6veé lehet tenni.

1. Ar

Az arak - ellenkez6 kikotés hidanyaban - telephelyi drak. (A Szallité
telephelyén/fidktelepén torténd dtaddssal érvényesek.) Az arak az
dltaldnos forgalmiadét nem tartalmazzak.

Az arak -kilon megallapodas hidnydban- nem tartalmazzak a szerelés
és az lizembe helyezés dijat sem.

Szallité fenntartja magdnak a jogot, hogy - a Megrendel& érdekeinek
figyelembe vételével - a megéllapodas szerinti drakat az anyag-,
importar, hitelesitési dfj valtozasa esetén, vagy olyan elére nem
|dthaté korlilmények bekdvetkezése esetén amelyekre a Szdlliténak
nincs befolydsa, médositsa.

lll. Szerelés, izembehelyezés

A termékek szereléssel és lizembe helyezéssel torténd szallitdsa
esetén a szerzddésben kilon kell megdllapodni a vonatkozé
feltételekrdl, valamint a Megrendel altal rendelkezésre bocsatandd
eszkozokrdl, biztositandd feltételekrél (Energia- és vizcsatlakozdsok,
flités, vilagitds, egészségligyi berendezések, tulajdonvédelem,
védéruhdzat, véddfelszerelés, pétiékok, utazasi, szallitdsi koltségek,
stb.)

IV. A tulajdonjog fenntartdsa
Szallité a tulajdonjogdt mindaddig fenntartja a leszéllitott termékek,
berendezések felett, ameddig a Megrendel6 a SZdllitdt, a szerz&désbdl

Telefon 44/502-126
Fax 44/310-348

E-mail ertekesites@momzrt.hu

szarmazd valamennyi igény tekintetében, ki nem elégitette. Ezt
megel6z8en a szerz8dés targyat képezd termékeket, berendezéseket
sem elzdlogositani, sem barmilyen mas médon biztositékul lekdtni nem
lehet. A termékek, berendezések Megrendel6 dltali elidegenitése
kereskedelmi forgalomban akkor megengedett, ha a vev6 a
berendezések ellenértékét azok atvételével egyidejlileg kiegyenliti, és
Megrendel§ a Szallitd javdra a fizetést teljesiti. Az ilyen elidegenitéssel
kapcsolatban felmertilt valamennyi kdltséget a Megrendeld viseli.

V. Fizetési feltételek

1.A SZ4llité az ajanlatdban, illetve a megrendelés visszaigazolasaban,
vagy az egyedi szdllitdsi szerz&désben hatdrozza meg az
ellenszolgaltatds teljesitésének maédjat, és hataridejét.

Ha ez nem torténik meg, a fizetési hatdridd a teljesitéstél szamitott 8
nap, médja pedig dtutalds. Késedelmes fizetés esetén Szallitd jogosult
a torvényes késedelmi kamat kiszamldzdsdra, melyet a Vevé koteles
megfizetni.

2.A Megrendel§ tartozasaval szemben csak olyan koveteléseket
joger@sen megallapitottak.

3.Ha a fizetési feltételeket a Megrendel6 felszdlitas és végs6 hatdridé
ellenére nem teljesiti, vagy a Szdlliténak olyan kortlmény jut
tudomdsdra a szerz6déskotés utan, amely a Megrendel§
hitelképességét jelentdsen csokkenti, minden Szallitéi kovetelés
esedékessé valik. A Szdllitd ilyen esetben jogosult eldlini a
szerz8déstdl.

4, A Megrendel§ a rendelés feldolgozdsdt kovetGen irdsos
visszaigazoldst kap az dltala rendelt termékekrdl. Barmilyen
észrevétel, nem egyezGség esetén a Megrendelének 2 napon beldil
frasban jelezni kell a Szallit6 felé, az ezzel kapcsolatos észrevételeit.
Amennyiben nem érkezik frdsos visszajelzés az adott hataridén belll, a
Sz3llité a megrendelést automatikusan elfogadottnak tekinti, igy a
Megrendel6 koteles a kidllitott szdmla alapjan a vételdrat megfizetni.

VI. A szallitdsok és a szolgaltatdsok hatdrideje

1A szdllitdsok és szolgdltatdsok teljesitésének idSpontjdra a
megdllapoddsokban, az ajanlatokban, illetve a megrendelések
visszaigazolasdban foglalt rendelkezések az irdnyaddak.

2.A teljesités id6pontja: amikor a Szallitd terméket (szolgaltatds
targydt) a szerz&désben meghatarozott rendeltetési helyre feladta,
illetve - ha a szerz8désben ez kertilt kikotésre - a Megrendel8 azt
készre jelentette.

3.Amennyiben Szallité, a szerz6désben foglalt szallitdsok és
szolgdltatasok teljesitését mozgdsitds, habord, felkelés, sztrdjk ,
export-import korlatozdsok vagy egyéb - mdkodési korén kivdl es6 -
elhdrithatatlan esemény bekdvetkezése miatt nem tudja betartani, a
hatarid6k megfelel§en meghosszabbodnak.

4. Amennyiben a berendezések, a Megrendel§ kivansagdra, a
szerz6désben foglalt teljesitési hataridénél késébbi id6pontban
kerlilnek dtvételre, Szdllité - taroldsi nyilatkozat alapjan - minden
megkezdett hénapban a berendezések, szolgaltatasok dijanak 0,5 %-
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dt jogosult szamldzni a Megrendel6nek, a szolgdltatds dijan feldl,
raktarozdsi dij cimén. A raktdrozasi dij a szolgdltatds dijanak 5 %-at
nem haladhatja meg, kivéve, ha a Szallité ezt meghaladé Osszegl
koltségeket mutat ki.

5.Részszdllitdsok és szamldzasok megengedettek.

6. A SZallité fenntartja magdnak a jogot, hogy minden esetben kételes
a szallitdsi koltségek Megrendel&re vald dtterhelésére, kivéve abban az
esetben, ha egyébként a kétoldald megallapodds err6l mdasképp
rendelkezik.

VII. A kdrveszély dtszalldsa

1.Akarveszély a Megrendel&re szall at, amikor a berendezést, terméket
a Szallité a szerz&désben kikotott hataridén belll a Megrendeld altal
megadott rendeltetési helyre feladta, amikor a terméket a Megrendel§
a Szallité telephelyén atvette, illetve a Sz4llitd azt készre jelentette.
Ha a berendezések (termékek) elszallitdsa vagy a szerelés, illetve az
lizembe helyezés a Megrendel6 kivansdgdra, vagy az 6 felel6sségébe
tartozé okokbdl torténik késedelmesen, a karveszély a késedelem
id6pontjatdl szall at a Megrendelére.

2.A Megrendel§ kivdnsdgara és koltségére a szallitmanyt a Szallitd
torés-, fuvarozdsi- és tlzkar ellen biztositja.

VIII. |6tallasi feltételek:

1A MOM Zrt, mint Szallité, az dltala forgalmazott viz-, és
hémennyiségmérbkre a szallitds/vasarldas napjdtél szamitott 12
hénapig jétalldst vallal.

|6talldsi kotelezettséget, csak az értékesités napjdnak hitelt érdemld
igazolasa (szamla) alapjan teljesit a Szallito.

J6talldsi id6n bellli meghibdsodds esetén Szallitd - sajdt telephelyén -
elvégzi a mérd garancidlis javitasat, illetve annak kicserélését, feltéve,
hogy a termék a Szdlliténal torténd vizsgalat sordn hibasnak bizonyul.
Reklamacié estén meg kell jeldlni az észlelt, vélt hiba okot.

Nem tekinthet6 garancidlis hibdnak illetve nem tartozik a j6tdllasi

kotelezettségek ald.

- amennyiben az el6irasoktdl eltér6 beépités, szakszer(tlen
kezelés, a mérén kuils§ sériilés, vagy illetéktelen beavatkozds
tapasztalhatd, illetve a mérdt elemi kar érte.

- a mérdn elhelyezett hitelesitési plomba, cimke hidnyzik vagy
sertlt

- a meghibdsodds a mért viz nem megfelel§ mindségére,
szennyezettségére vezethet§ vissza, illetve elfagyds vagy a
megengedettnél  nagyobb  hémérsékletd  viz  atfolyds
kovetkezménye.

Nem tartozik a jotdlldsi kotelezettség ald a fogyaszté Aaltal

Vélelmezett” mérési hiba. Ennek kivizsgaldsdra az MKEH altal

meghatdrozott feltételek alapjdn kertilhet sor.

SZ4llité nem tartozik j6tdllassal, illetve szavatossaggal a természetes

elhasznalédasbdl szarmazd, tovdbbd olyan kdrokért, amelyek a

karveszély dtszdlldsa utdni hibds vagy gondatlan kezelésbdl, tulzott

igénybevételbdl, a meghatdrozottdl eltérd mechanikai, vegyi vagy
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villamos behatasokbdl, illetve egyéb a berendezések nem
rendeltetésszer( hasznalatdbdl keletkeztek.

A Megrendel vagy harmadik személyek dltal szakszer(itlenil végzett
vdltoztatdsokbdl vagy helyredllitdsi munkdkbdl keletkezd
kovetkezményekért a jotallds, illetve a szavatossag nem all fenn.

A viz-, h6émennyiségmér6k helyes bekdtéséhez, Uzemeltetési
irdnyelvek megtaldlhaték, az adott termékre vonatkozéan a
www.diehl-metering.com vagy a www.momzrt.hu honlapon.

2.Ha a Szdllité a jotdllasi id6n beldl a hibdsként bekildott terméket,
annak megvizsgaldsa nélkl, djra cseréli ki, ez nem annak beismerése,
hogy a Szdllitd hibdsan szallitott, és feleldsségét elismeri. Ha a
Megrendel6 a cserén tilmenden tovdbbi igényeket akar tdmasztani,
ezt a készilék bekildésével egyidejlileg irdsban kozdlnie kell.
Amennyiben kidertl, hogy a termék nem hibds, vagy a hiba nem esik
jotdllas korébe, a Megrendel6nek kell viselnie a vizsgalat és a javitds
koltségeit.

3. GYARTOI MEGFELELGSEGI NYILATKOZAT (765/2008/EK)

A MOM Zrt. kijelenti, hogy az dltala forgalmazott viz-,
hémennyiségmérék a vonatkozd torvényi, szabvany és nemzetkozi
el8irdsok kovetelményeinek, valamint a gyarté dltal kiadott ,M{szaki
Feltételeknek”: MEGFELEL.

4.Sz3llit6, az dltala forgalmazott termékekre vonatkozdan a j6tallasi
id6 leteltét kovetSen is gondoskodik a termékek javitdsahoz,
felljitdsdhoz  sziikséges alkatrészellatdsrél, az adott tipus
forgalmazasanak végleges befejezését kovetben 10 évig.
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5.A viz- és h8mennyiségmérdk korén kiviil es6 szolgdltatds esetén a
jotalldsrdl, a j6tdllasi igény érvényesitésének rendjérél a vonatkozé
szerz&désben kell megdllapodni.

6.Ha a Megrendel§ jétalldsi vagy szavatossdgi jogot érvényesitett, az
dltala teljesitend6 ellenszolgdltatdst csak olyan mértékben tarthatja
vissza, amennyiben ezek a felmer(ilt hidanyossaggal ardnyban dlinak, és
csak azok tekintetében, amelyeket Szallitd elismert.

7 Javitds a jétallasiidén tdl

Megrendel6 a j6tdllasiidén tuli meghibdsodas esetén s irdsban koteles
jelezni a meghibdsodast.

8. A viszonteladd Megrendel6 a Szallité fenti garancidlis

kotelezettségvallalasardl a vevéjét/vdsarléjdt tajékoztatni koteles.

IX. Lehetetleniilés, eldllds

1. Amennyiben a szerz&dés lehetetlenlilése a SZzdllité felréhatd
magatartdsara vezethet6 vissza, Megrendel6 jogosult az ebbdl eredd
bizonyitott kdra megtéritésére. A kartérités 0sszege maximum az
ellenszolgaltatas értéke. Ha viszont a teljesités olyan okbdl valt
lehetetlenné, amely miatt a Megrendel6t terheli a felel§sség, Szallitd
szabadul kotelezettségeitdl és kovetelheti kdrdnak megtéritését.

2. Amennyiben jelen dltaldnos szdllitdsi feltételek VI. fejezet 3. pont
szerinti elhdrithatatlan események a szerz8dés teljesitését
megakadalyoznak vagy hatraltatndk, Ugy a felek megegyeznek a
teljesitési hatarid6 megfelel§ meghosszabbitasdban. Ha a feleknek a
teljesitéshez f(iz6dd érdekiik a fentiek kdvetkeztében megszlnne,
akkor jogosultak a szerzddéstél valé eldlldsra. Mindkét fél koteles ilyen
irdnyd szdndékat az esemény bekovetkezésének felismerése utdn
haladéktalanul a masik féllel kozolni. A feleket akkor is megilleti az
eldllds joga, ha korabban esetleg meggyeztek volna a teljesitési
hatarid6 meghosszabbitdsaban, azonban az esemény elhlzddasa,
vagy sulyosabba vdldsa kovetkeztében a feleknek a teljesitési
péthataridd kitlizése utan szlinik meg a teljesitéshez f(iz6d& érdekdik.

X. llletékes birésdag

1Felek a szerz8déb6l szarmazd jogvitdikat megkisérlik békés dton
rendezni. Amennyiben az nem vezetne eredményre, Ugy kikdtik a
SZ3llité székhelye szerinti Birésdg illetékességét.

2. A szerz8dés, valamint jelen altaldanos szerzédési feltételek altal nem
rendezett kérdések tekintetében a Polgari Torvénykdnyv, valamint az
egyéb hatalyos jogszabalyok rendelkezései az irdnyaddak.
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